
FAQs

Wie installiere ich die Update CD?

Die Update CD wurde in der Version 3.x ausgeliefert. Voraussetzung für die Installation ist eine Manager CD der Version 3.2.x.

Die Update CD allein ist keine Vollversion und kann deshalb ohne eine bestehende Originalversion nicht installiert werden. Bitte prüfen
Sie zuerst in Ihrem CLIQ Manager unter „Info/über“ welche Version Sie einsetzen.

 A) Update bei einer Version vor 3.2.17:

Voraussetzungen

∙ CLIQ Manager CD 3.2.17x oder älter
∙ CLIQ Manager Upgrade CD 3.3.x

1.Legen Sie die CLIQ Manager Update CD 3.3.x in das CD-Laufwerk ein. Unterbrechen Sie den Start der automatischen Installation.
2.Auf der CD finden Sie den Ordner „Special Vista Installation“. Neben den Dokumenten befindet sich eine Zipdatei welche eine

spezielle Installationsversion enthält. Entpacken Sie die Zipdatei und speichern Sie diese, z. B. auf Ihrem Desktop.
3.Entnehmen Sie die CLIQ Manager Update CD 3.3.x aus dem Laufwerk und legen Sie die CD Ihrer Original CLIQ Manager Version

in das Laufwerk ein. Unterbrechen Sie den Start der automatische Installation.
4.Öffnen Sie die entpackte Special Vista 3.2.17G Datei, die Sie auf Ihrem Desktop gespeichert haben, starten Sie die Installation

und führen Sie diese komplett aus.
5.Starten Sie nun das CLIQ Manager Programm. Bei einer Neuinstallation registrieren Sie das Programm

(www.registerserver.com) und geben Ihren Berechtigungscode ein oder nutzen den „Trial“-Modus, der teilweise in der
Anmeldemaske gewählt werden kann.

6.Schließen Sie den CLIQ Manager und tauschen Sie die CD Ihrer Originalversion, welche sich im Laufwerk befindet, erneut gegen
die CLIQ Manager Update CD 3.3.x. Die Updateinstallation startet.

7.Nach Beendigung des Updates starten Sie das CLIQ Manager Programm und registrieren das Programm
(www.registerserver.com) erneut.

8.Geben Sie nun Ihren Berechtigungscode ein. Im Anschluss wird die Datenbank aktualisiert.
9.Der CLIQ Manager ist nun bereit. Bitte beachten Sie, dass keine Daten zwischen den zwei unterschiedlichen CLIQ Manager

Versionen verschoben oder kopiert werden dürfen.
10.zusätzlich können Sie das aktuelle Update installieren

B) Update bei einer Version ab 3.2.17

Legen Sie die CLIQ Manager Update CD ein und folgen Sie der automatischen Installation.
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