
FAQs

Was ist eine Firmware?

Firmware bezeichnet den Microcode, der als das "Betriebssystem" für elektronische Geräte wie Schlüssel, Zylinder und Remote
Programmiergeräte dient. Die installierte Firmware-Version bestimmt, welche Funktionen auf dem Gerät verfügbar sind, behebt Fehler
und wird permanent weiterentwickelt. Dadurch können Elemente auch unterschiedliche FW-Stände haben, je nachdem, wann diese
gefertigt wurden.

Sie können als Nutzer ein Firmware-Update für E2/E3-Schlüssel und Remote Programmiergeräte durchführen. Bestellen Sie hierzu die
gewünschte neue Firmware als Artikel über Ihren CLIQ-Partner. Die Firmware wird anschließend über das CLIQ Data Center (DCS) für
Ihre Schließanlage bereitgestellt.
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